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IT-administraator. Oppekava

Taienduskoolitusasutuse Koolituskeskus Reiting

nimetus OU Reiting PR. Reg nr 10023806
Oppekava nimi IT-administraator

Oppekavariihm Andmebaaside ja vorgu disain ning haldus

Koolituse kogumaht kokku | 60
Sh auditoorne t66 | 20

Sh praktika dppekeskkonnas | 20

Koolituse kogumaht
(akadeemilistes tundides)

Sh praktika t66keskkonnas | -

Koolitaja poolt tagasisidestatud iseseisev t66 | 20

IT-sisteemide nooremspetsialist, tase 4
Kompetentsid: B.2.2 - B.2.11
Arvutihuvilised, kellel on olemas arvutikasutamise oskused ning soovivad

Oppekava koostamise alus

Siht oma t006s kaasa aidata organisatsioonide IT stisteemide ja toodete
ihtgru
grupp valjatootamisel ja kavandamisel ning pakkuda arvutialast kasutajatuge

ettevottes IT probleemide lahendamisel.

~ L Koolitusel osaleja peab olema tuttav arvuti kasutamisega (kasuks tuleb
Oppe alustamise tingimused . . .
kodulehe loomise v&i haldamise kogemus).

Koolituse eesmargiks on anda llevaade arvutiturvalisusest, erinevate
operatsioonislisteemide haalestamisest, arvutivorkudest,
probleemihaldusest, kodulehe valmistamisest ja riistvarast ning
kasutajatoe pakkumisest.

Koolituse tulemusena on dppijal teadmised ja oskused vastavalt

Oppe eesmirk

kutsestandardi, IT-slisteemide nooremspetsialist, tase 4 valitud
kompetentsidele

Koolituse tulemusel dppija:

e tunneb arvutivorke ja vorguseadmeid, teab nende

turvalisust;

e teab tarkvaraprogramme, andmebaasihaldurit;
Opivéljundid e tunneb operatsioonislisteeme;
e teab asjakohaseid IKT kasutajarakendusi;
e tagab arvuti slisteemi komponentide koostalitusvoime;
e tunneb veebilehe tegemise vahendeid;
e suudab lahendada standardseid IT- probleeme.




«— REITING

Oppesisu

Koolitusel kasitletavad teemad:

e (levaade arvuti riistvarast/tarkvarast/turvalisusest;

e kasutaja eesmarkidele vastava tarkvara ja riistvara
komplekteerimine;

e riistvara ja tarkvara paigaldamine ja/v&i olemasoleva
uuendamine ja/vdi eemaldamine vastavalt seatud eesmarkidele;

e slsteemijoudluse kontrollimine;

e funktsioonide ja omaduste nduetekohane dokumenteerimine;

e kasutajatoe pakkumine. IT stisteemide probleemide
lahendamine;

e sagedamate probleemide tuvastamine ja lahendusmeetodid;

e veebilehe valmistamise ja haldamise vahendid;

e suhtlemine kliendiga;

e tdotamine meeskonnas;

e arvutivorgud (liigitus, seadmed, turvalisus, dokumenteerimine).

Koolitus on eelkdige praktilisi teadmisi andev.

Oppemeetodid

Koolitus toimub vaikestes gruppides, mis véimaldab rakendada
Opetamisel enamasti praktilisi tilesandeid, grupit66d ning seminari.

Iseseisev t00

Iseseisva t60 sisuks on etteantud Ulesannete lahendamine — riistvara
auditeerimine, kasutajatoe pakkumine 1 probleemi puhul ning veebilehe
tegemise vahendite kasutamine.

Oppematerijalide loend

Koolitusel osalejad saavad paberkandjal jaotusmaterjalid ja /vdi
kokkuleppel digitaalselt (kasutades Google Docsi vGimalusi), mis on
koostatud koolitaja poolt vastavalt dppesisu teemadele

Nouded Spingute
|6petamiseks, sh
hindamismeetodid ja
hindamiskriteeriumid

Opingute I8petamise eeltingimuseks on:

e (Osavott vahemalt 80% auditoorsetest tundidest;

e Praktiliste Glesannete sooritamine ja grupitéédes osalemine
tunnis.

Hindamismeetodid ja —kriteeriumid:

e Opiviljundeid hinnatakse labi praktiliste (ilesannete lahendamise
vastavalt koolitaja poolt pistitatud hindamiskriteeriumitele,
Koolituse jooksul kasutatakse ldbivalt kujundavat hindamist.

e Koolituse IGpus toimub kokkuvottev hindamine
kompleksiilesande lahendamise teel, milles hinnatakse koiki
opivaljundeid lavendi pdhiselt. Koik tilesanded peavad olema
sooritatud ning saanud koolitajalt positiivse hinnangu.

e Hindamine on mitteeristav.

Kursuse ldabimisel véljastatav
dokument (tunnistus voi
téend).

e Tunnistus, kui 6pingute I6petamise nduded on taidetud.

e Todend, juhtudel, kui dpivaljundid jaid omandamata, kuid dppija
vOttis osa Oppetdost voi kui dppija osales Oppetddl osaliselt.
Toend valjastatakse vastavalt osaletud kontakttundide arvule.
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Koolitaja kompetentsust
tagava kvalifikatsiooni voi
Opi- ja tookogemuse
kirjeldus.

Koik koolitajad omavad kérgharidust, to6kogemust Gpetatavas
valdkonnas ja tdiskasvanute koolitamise kogemust. Koolitajate
[Ghitutvustusi on voimalik lugeda kodulehelt konkreetse koolituse
toimumise juures.

Oppemaksu tasumise kord ja
tahtaeg

http://www.reiting.ee/oppemaksu-tasumine-ja-tagastamine

Oppekorralduse alused

https://www.reiting.ee/oppekorraldus

Vaidluste lahendamise kord

Vaidlused lahendatakse kokkuleppe teel. Kui kokkulepet ei saavutata,
lahendatakse vaidlused Tartu Maakohtus.

Kvaliteedi tagamise
tingimused ja kord

http://www.reiting.ee/kvaliteedi-tagamise-alused

Oppekeskkonna kirjeldus

https://www.reiting.ee/koolitusruumid-ja-oppekeskkond

Oppekava kinnitamise aeg:

28.08.2015

Oppekava uuendamise aeg:

31.07.2019, 04.2021




